ART. 32 COMMA 2 LETTERA B) D.LGS. N. 33/2013 — TEMPI MEDI DI DEFINIZIONE PRATICA E/O RILASCIO
DOCUMENTI DI COMPETENZA DEL SERVIZI ALLA PERSONA RIFERITI ALL’ANNO 2012

Responsabile: Dott. Marco Visca
Telefono: 0131 296022 — e mail anagrafe@comune.frugarolo.al.it

TEMPO MEDIO
DEFINIZIONE
PRATICA E/O | DECORRENZA

SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO RILASCIO DEL TERMINE NOTE

DOCUMENTI

(in giorni)

Nei 45 giorni successivi alla
dichiarazione resa o0 inviata
I'Ufficiale di Anagrafe provvederd
ad effettuare l'accertamento de
requisiti previsti per [Iiscriziong
anagrafica. Qualora, decorso i
termine suddetto, non vengand
comunicati  all'interessato gl
eventuali requisiti mancanti o gl
esiti negativi degli accertament|
svolti, guanto dichiarato s
considera conforme allg
situazione di fatto (Art. 20 L.
241/90, silenzio-assenso).

Il Comune di provenienza &
tenuto ad effettuare la

Dalla data  di|cancellazione entro 2 giorni
presentazione lavorativi dalla ricezione della
della domanda. comunicazione e, entro 5 giorni,
deve altresi confermare o
integrare le informazioni
anagrafiche contenute nel

Dalla  data d
Anagrafe Immigrazione da altro Comune o dall’'estero 2 presentazione
della domanda.

Anagrafe Emigrazione in altro Comune o all'estero 5



mailto:anagrafe@comune.frugarolo.al.it

TEMPO MEDIO

DEFINIZIONE
PRATICA E/O | DECORRENZA
SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO RILASCIO DEL TERMINE NOTE
DOCUMENTI
(in giorni)
Nei 45 giorni successivi alla
dichiarazione resa o inviata,
I'Ufficiale di Anagrafe provvedera
ad effettuare I'accertamento dei
requisiti previsti per l'iscrizione
Dalla data  di|anagrafica. Qualora, decorso il
. o . - presentazione termine suddetto, non vengano
Anagrafe Trasferimenti di abitazione all'interno del comune 2 della domanda. comunicati allinteressato g
eventuali requisiti mancanti o gli
esiti negativi degli accertamenti
svolti, quanto dichiarato si
considera conforme alla
situazione di fatto (Art. 20 L.
241/90, silenzio-assenso).
Dalla  data  d|Se necessita la conferma
Anagrafe Iscrizioni e cancellazioni AIRE. 20 presentazione dellgconsolare (90 giorni) i termini
domanda. diventano di 110 giorni.
Anagrafe Rilascio certificazione anagrafica. Tempo reale.
Dalla data di
Anagrafe Rilascio certificazione anagrafica storica. 5 presentazione della
domanda.
Autenticazioni di sottoscrizioni, copie e dichiarazioni
Anagrafe - Tempo reale
sostitutive.
Anagrafe Rilascio carte di identita e cartellini di identita personale. Tempo reale
Anagrafe Passaggi di proprieta beni mobili registrati. Tempo reale




TEMPO MEDIO

DEFINIZIONE
PRATICA E/O | DECORRENZA
SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO RILASCIO DEL TERMINE NOTE
DOCUMENTI
(in giorni)
Dalla data di
Stato Civile Pubblicazioni di matrimonio. 2 presentazione della
domanda.
Dalla data di
Stato Civile Celebrazione matrimoni civili. 60 presentazione della
domanda.
180 .
. o . . . . Dalla data di
L e
P 9 ’ domanda.
Dalla data di
Stato Civile Accertamenti ed attestazioni in materia di cittadinanza. 10 presentazione della
domanda.
Stato Civile Riconoscimenti e legittimazioni. 3 DaI,verlflcarS|
dell'evento
Polizia Mortuaria Rilascio permessi di seppellimento. Tempo reale.
Polizia Mortuaria Rilascio autorizzazioni trasporto salme. Tempo reale.
Stato Civile Rilascio certificazione di stato civile. Tempo reale.
Dalla data di
Elettorale Rilascio certificazione di iscrizione nelle liste elettorali. 1 presentazione della
domanda
Elettorale Autenticazione sottoscrizioni. Tempo reale.




TEMPO MEDIO

DEFINIZIONE
PRATICA E/O | DECORRENZA
SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO RILASCIO DEL TERMINE NOTE
DOCUMENTI
(in giorni)
Dalla data della
Elettorale Rilascio copia liste elettorali 30 presentazione
domanda
Elettorale Rilascio duplicato tessere elettorali . R'IaS(.:'O
immediato
In convenzione con CAF
Sociale Rilascio attestazione ISEE
Dalla data di
. Ausili economici straordinari a nuclei famigliari in temporanea chiusura del bando
Sociale o s 90
difficolta
Sociale Rimborso spese sanitarie




TEMPO MEDIO

DEFINIZIONE
PRATICA E/O | DECORRENZA
SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO RILASCIO DEL TERMINE NOTE
DOCUMENTI
(in giorni)
Dalla data di ) .
Sociale Bonus energetici (gas ed energia elettrica) 30 presentazione della Prowv. finale d.' competenza del
domanda al CAF gestore energia
Dalla data di )
Sociale Assegno per nucleo famigliare numeroso 30 presentazione della P“’Y‘" finale competenza
dellINPS
domanda al CAF
Dalla data di Prowv. finale di competenza
Sociale Assegno di maternita 30 presentazione della - P
dellINPS
domandaal CAF
Culturale Accesso ai servizi di prestito bibliotecario Tempo reale
Dalla data di
Sociale Ammissione servizio mensa con costo buono agevolato 7 presentazione della
domanda
sF;;Z\(/)IISitt())anjli Dalla data di Il provv. finale assegni regionali &
Assistenza scolastica |Borse di studi-libri di testo e assegni regionali pubblicati con sresen:jazmne della di competenza della Regione
DGR omanda

Frugarolo, li

Il Responsabile dei Servizi alla persona

Dott. Marco Visca




